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{;} RODO - ogdlne informacje

RODO
@ (Rozporzadzenie o Ochronie Danych Osobowych) stosujemy od 25 maja 2018r.

Petna nazwa to: Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 .
w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

Jaki jest cel RODO?

RODO wprowadza i ujednolica zasady przetwarzania danych osobowych na terenie catej Unii Europejskiej.
W szczegodlnosci dba o bezpieczenstwo danych osobowych i chroni prawo do prywatnosci.

Do kogo skierowany jest Pakiet RODO?

Do pracownikdéw oraz wspdtpracownikdw mBanku S.A. Pracownicy to: osoby zatrudnione w naszym banku

na podstawie umowy o prace (w petnym i niepetnym wymiarze czasu pracy), byli zatrudnieni oraz kandydaci
do pracy (w tym ci, ktérzy nie zostali zatrudnieni). Wspdtpracownicy to osoby, ktére swiadcza na rzecz lub

W imieniu naszego banku ustugi na podstawie umaow cywilnoprawnych.
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Krotki stowniczek pojec:

Administrator

to osoba lub podmiot, ktéry (samodzielnie lub wspdlnie z innymi
administratorami) ustala, po co i jak bedzie.

Automatyczne
podejmowanie
decyzji

to podejmowanie decyzji bez udziatu cztowieka, w oparciu o modele
i algorytmy, tworzone w systemach informatycznych.

Dane osobowe

to informacje, ktoére identyfikuja (lub pozwalaja zidentyfikowac) osobe

fizyczna (zwana tez ,0sobg, ktdérej dane dotycza”). Beda to w szczegodlnosci:

imie i nazwisko, numer kadrowy, adres, numer telefonu, data urodzenia,

numer konta bankowego, NIP, PESEL, informacje o rodzinie, imiona dzieci,

wynagrodzenie, itp.

Podmiot
przetwarzajacy

to osoba fizyczna lub podmiot, ktéry przetwarza dane osobowe
w imieniu administratora.

Profilowanie

to sposéb zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych, ktére
wykorzystuje dane osobowe po to, aby ocenié, czy osoba, ktorej dane
przetwarzamy posiada pewne cechy.

Przetwarzanie
danych osobowych

to dziatania dotyczace danych osobowych. Moga one odbywac sie
automatycznie lub recznie. O przetwarzaniu méwimy wtedy, gdy dane:
zbieramy, utrwalamy, organizujemy, porzadkujemy, przechowujemy,
adaptujemy lub modyfikujemy, pobieramy, przegladamy, wykorzystujemy,
ujawniamy (np. przesytajac), rozpowszechniamy, udostepniamy,
dopasowujemy lub tgczymy, ograniczamy, usuwamy lub niszczymy.

Jak komunikujemy sie w sprawach, ktore dotyczg danych osobowych?

= z kandydatami do pracy lub bylymi pracownikami - mailowo

(skrzynka: rododlapracownikéw@mbank.pl), przez strone internetowa (www.mbank.pl/kariera/rodo),

system ATS-eRecruiter (kandydaci do pracy) lub listownie.

Adres korespondencyjny:

mBank S.A.

Departament Relacji Pracowniczych i Kultury Organizacji
ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa

= z pracownikami - przez aplikacje Rodo Service Desk dostepna w intranecie lub HR Servicedesk,
ktory jest narzedziem do biezgcego zatatwiania spraw pracowniczych, lub skrzynke mailowa
rododlapracownikdw@mlbank.pl

= ze wspoétpracownikami — przez aplikacje Rodo Service Desk dostepna w intranecie, poprzez skrzynke
mailowa rododlapracownikow@mbank.pl lub listownie.

Adres korespondencyjny:

mBank S.A.

ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa
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E Podstawowe zasady RODO

RODO formutuje 6 zasad przetwarzania danych osobowych, ktérymi kieruje sie nasz bank,
gdy przetwarzamy dane osobowe. S3 nimi:

= zasada zgodnosci z prawem, rzetelnosci i przejrzystosci:
przetwarzamy dane osobowe w sposdb zgodny z przepisami prawa. Informacje przekazujemy
wyczerpujaco, ustalonymi kanatami komunikacji i jak najprostszym jezykiem, by osoby, ktorych dane
dotycza, byty Swiadome, ze zbieramy, przechowujemy lub w inny sposéb przetwarzamy ich okreslone
dane osobowe;

= zasada minimalizacji i adekwatnosci danych:
przetwarzamy tylko te dane (adekwatne, stosowne), ktdre sg rzeczywiscie potrzebne, by zrealizowac
dany cel;

= zasada prawidtowosci danych:
doktadamy najwyzszej starannosci, by dane, ktére przetwarzamy byty zgodne z prawda, aktualne
i doktadne. Dlatego mozemy co jaki$ czas prosi¢ osoby, ktérych dane przetwarzamy o to, by sprawdzity
i zaktualizowaty swoje dane. Prosimy ich tez o to, by informmowali nas o wszelkich zmianach swoich
danych osobowych (imie i nazwisko, adres itp.);

= zasada ograniczenia celu orazprzechowywania
przetwarzanych danych:
dane osobowe zbieramy jedynie w konkretnym,
wyraznym i prawnie uzasadnionym celu,
ktdorego nie moglibysmy osiggnac¢ w inny
sposob. Przechowujemy dane w formie, ktéra
umozliwia identyfikacje osoby, ktdrej dane
dotycza. Przetwarzamy je tylko tak dtugo,
jak jest to niezbedne, by zrealizowac cel, dla
ktérego je pozyskalismy (chyba, ze do dalszego
przetwarzania zobowigzuja nas przepisy prawa);

= zasada integralnosci i poufnosci danych:
zapewniamy takie rozwigzaniainformatyczne
i organizacyjne, dzieki ktérym dane osobowe,
ktore przetwarzamy sa bezpieczne.Chronimy
dane przed niedozwolonym lub niezgodnym
Z prawem przetwarzaniem, przypadkowa utrata,
zniszczeniem lub uszkodzeniem;

= zasada rozliczalnosci:
jestesmy w stanie wykazac (w sposoéb, jakiego
wymaga od nas prawo), ze w odniesieniu
do danych osobowych dziatamy zgodnie
Z przepisami prawa, oraz zapewniamy
domysing ochrone danych osobowych.
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Al Jak przetwarzamy dane osobowe - podstawowe informacje

Jakie dane przetwarzamy i na jakiej podstawie?

Przetwarzamy ogdlne i szczegdlne dane osobowe. Dane osobowe to wszelkie informacje, ktére identyfikuja
(lub pozwalaja zidentyfikowac) osobe, ktérej dane dotycza. Gromadzimy dane osobowe, ktore przekazali
nam pracownicy lub wspodtpracownicy w procesie rekrutacji oraz w trakcie zatrudnienia. Zbieramy

dane osobowe przy réznych okazjach i w rézny sposdb: gdy otrzymujemy wypetniony kwestionariusz
pracowniczy czy zwolnienie lekarskie, gdy nasi pracownicy lub ich rodziny chca korzystac z benefitow

lub z zaktadowego funduszu Swiadczen socjalnych, gdy nasi pracownicy korzystajg z systemow i aplikacji
bankowych. Mozemy gromadzi¢ dane takze wtedy, gdy mamy odpowiednig podstawe prawna.

Najczesciej wykorzystujemy takie zrodta danych ogdlnych, jak: aplikacja o prace, formularze rekrutacyjne,
oferta podjecia pracy, umowa o prace, korespondencja stuzbowa, oswiadczenia, formularze swiadczen
czy ocena wynikéw pracy.

Przetwarzamy najczesciej ogdlne dane, takie jak:

= imie (imiona) i nazwisko;

= data urodzeniza;

= numer PESEL (a w przypadku jego braku — rodzaj i numer innego dokumentu, ktéry potwierdza
tozsamose, np. numer paszportu w przypadku obcokrajowcow);

= adres korespondencyjny, zamieszkania oraz zameldowania;

= inne dane identyfikacyjne: email, telefon domowy/komadrkowy, obywatelstwo, pted;

= wyksztatcenie;

= dotychczasowy przebieg edukacji i pracy zawodowej;

= numer kadrowy pracownika;

= dane kontaktowe w razie nagtego wypadku;

= wizerunek utrwalany w ramach monitoringu pomieszczen bankowych lub spotkan wideo np. w aplikacji
MS Teams;;

= dane dotyczace prowadzonych rozmadw telefonicznych, np. z klientami banku;

= dane o tym, gdzie pracownik sie znajduje (lokalizacja), identyfikator internetowy (adres IP), ciasteczka,
ktérych zasady przetwarzania opisalismy w Polityce cookies mBanku dostepnej na stronie

= www.mbank.pl/o-nas/o-mbanku/polityka-prywatnosci.html;

= dane finansowe (m.in. numer rachunku bankowego, numer stuzbowej karty kredytowej/ptatniczej,
wynagrodzenie).

Kiedy i dlaczego przetwarzamy dane osobowe?

Wykorzystujemy i przetwarzamy niezbedne dane osobowe, opierajac sie o rézne podstawy prawne:
= gdy realizujemy nasz uzasadniony interes, ktéry wymaga, abysmy nawiazali i zarzadzali relacja
Z pracownikami i wspotpracownikami; nasze cele obejmuja w szczegdlnosci:
- procesy rekrutacyjne,
- procesy biznesowe (w tym: prowadzenie rejestrow biznesowych i ustawowych, analizy zarzadcze,
audyty, prognozowanie, planowanie, transakcje, ciggtosc dziatalnosci i zapobieganie ryzyku w pracy),
- bezpieczenstwo miejsca pracy, majatku, pracownikéw i danych osobowych pracownikéw, klientow
i konsumentow, w tym monitorowanie (opisane ponizej),
- realizacje operacji nadzwyczajnych, takich jak fuzje i przejecia, przeniesienie dziatalnoscilub
przeniesienie oddziatu przedsiebiorstwa oraz zawieranie umaow joint venture,
- programy i polityki dotyczace szkolen i rozwoju, oceny pracy, nagrod, planowania iorganizacji,
- zapobieganie i wykrywanie przestepstw (dbamy o bezpieczenstwo);
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= gdy wykonujemy umowy o prace i umowy o $wiadczenie ustug, w tym gdy zarzadzamy zasobami
ludzkimi i wyptacamy wynagrodzenia;

= aby dziata¢ zgodnie z przepisami i regulacjami oraz obowigzkami prawnymi (dotyczacyminp.
ksiegowosci, podatkow czy ubezpieczen pracowniczych i emerytur);

= aby wykonywac obowiazki i korzystac z praw, ktére wynikaja z prawa pracy.

Mozemy takze na podstawie zgody przetwarzac¢ dane w innych przypadkach, np. gdy osoba, ktdrej dane
dotycza przystapi do dobrowolnych programow lub swiadczen. Taka zgode pracownik lub wspoétpracownik
moze wycofa¢ w dowolnym czasie (dyspozycja ta nie wptynie na zgodnos¢ z prawem przetwarzania,
ktérego dokonywalismy przed wycofaniem zgody).

W niektdrych okolicznosciach potrzebujemy danych, aby wywigzac sie z naszych zobowigzan ustawowych
lub dotrzymac warunkow taczacej nas umowy o prace. Jesli pracownik lub wspdtpracownik w takim
przypadku odmowi podania danych, bedziemy zmuszeni zakonczy¢ zatrudnienie w banku lub wspdtprace
na innej podstawie (nie bedziemy bowiem dysponowac danymi osobowymi, ktdre sg niezbedne

do skutecznego administrowania i zarzadzania relacja).

W przypadku obowigzkowych danych poinformujemy o tym osobe, ktérej dane dotycza (w szczegdlnosci
wtedy, gdy okreslonych informacji wymaga umowa lub ustawa). Jesli ich nie otrzymamy, nie bedziemy
mogli prowadzi¢ okreslonych proceséw kadrowych.

Monitorowanie

Mozemy dzieki naszym systermom monitorowac telefony, poczte elektroniczng, poczte gtosowa, siec

i inny ruch komunikacyjny. Zastrzegamy sobie prawo, aby bez kolejnego uprzedzenia przechwytywac,
rejestrowac i monitorowad, jak pracownik lub wspoétpracownik korzysta z systemoéw informatycznych

i sieci naszego banku. Robimy to tylko w zakresie dozwolonym przez prawo oraz, gdy jest to konieczne
i uzasadnione w celach biznesowych, w szczegdlnosci po to, aby: kontrolowac jakos¢, bezpieczenstwo
komunikacji i systemow informatycznych, chroni¢ informacje poufne i uzasadniony interes biznesowy
naszego banku, prowadzi¢ dokumentacje, gromadzi¢ wymagane dowody, spetnia¢ wymogi prawne,
wykrywac niewtasciwe postepowanie lub dziatalnos¢ nielegalng lub przestepcza i zapobiegac im.

W pewnych okolicznosciach mozemy przechowywac lub przetwarzac¢ dane osobowe pracownika

w elektronicznej bazie danych. Informacje o pracowniku mozemy réwniez ujawni¢ organom publicznym,
naszym doradcom prawnym i konsultantom, policji i kazdemu wtasciwemu sadowi, zgodnie

Z wymogami prawnymi.

Szczegolne dane osobowe:
Szczegdlne dane osobowe przetwarzamy wytacznie gdy, jest to niezbedne, aby wypetni¢ nasze prawne
obowiazki jako pracodawcy. Przetwarzamy w szczegoélnosci takie dane, jak:

= stopien niepetnosprawnosci (dofinansowanie z PFRON, ustalenie uprawnien urlopowych),
= dane o stanie zdrowia zwigzane z Medycynga Pracy (np. wada wzroku).

Przetwarzanie danych cztonkéw rodzin pracownika lub wspétpracownika:

Pozyskujemy je tylko w uzasadnionym celu, np. aby zgtosi¢ cztonka rodziny do ZUS lub zrealizowac
Swiadczenia zwigzane z opieka medyczng, zaktadowym funduszem $wiadczen socjalnych czy benefitami.
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J' Automatyczne podejmowanie decyzji i profilowanie

L -

W Zzadnym momencie nie podejmujemy automatycznych decyzji i nie profilujemy danych osobowych
pracownikow i wspotpracownikow.

Obowigzki informacyjne wobec pracownikéw
(osob, ktérych dane dotyczy)

Wszystkie informacje na temat ochrony danych osobowych s3 przez caty czas dostepne
dla naszych pracownikéw na naszej stronie — www.mbank.pl/kariera/rodo oraz w intranecie bankowym
na stronie Pracownicy.

Kiedy i jak informujemy?

Jezeli zbieramy dane bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza przekazujemy taka informacje od razu.
Gdy dane pochodza z innego Zrédta, przekazujemy je osobie, ktérej dane dotycza mailowo, telefonicznie
lub listownie:
= niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca od pozyskania danych,
= najpozniej przy pierwszej komunikacji z osobag, ktérej dane dotycza

(jezeli wykorzystujemy dane witasnie w komunikacji z tg osoba).

Informacje te mozemy przekazywac:

= w klauzulach informacyjnych — zamieszczamy je
w dokumentach przeznaczonych dla osoby, ktérej
dane dotycza lub w wewnetrznych regulacjach czy
systemach i aplikacjach bankowych,

= osobiscie badz telefonicznie, w trakcie rozmowy,

= elektronicznie (np. email), w tym poprzez
umieszczenie tej informacji na naszej stronie
internetowej i intranetowe].
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Jakie uprawnienia maja osoby, ktorych dane dotyczg,
i jak je realizujemy?

RODO zapewnia uprawnienia osobom, ktérych dane dotycza. Aby z nich skorzystac, nalezy wysta¢ wniosek
poprzez. kanaty komunikacji dla:
= pracownikow — przez aplikacje Rodo Service Desk dostepng w intranecie lub HR Service desk, ktory jest
narzedziem do biezgcego zatatwiania spraw pracowniczych, lub skrzynke
rododlapracownikdw@mbank.pl
= wspotpracownikow — przez aplikacje Rodo Service Desk dostepna w intranecie, poprzez skrzynke
mailowa rododlapracownikow@mbank.pl lub listownie.
Adres korespondencyjny:
mBank S.A.
ul. Prosta 18,
00-850 Warszawa

Prawo dostepu do danych
Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo dostac od nas informacje o tym, czy przetwarzamy jej dane osobowe.

Zainteresowana osoba ma prawo wiedzieé:

= dlaczego przetwarzamy okreslone dane,

= jakie typy danych przetwarzamy,

= jakim odbiorcom lub kategoriom odbiorcéow ujawnilismy (lub mozemy ujawnic¢) dane — w szczegodlnosci
dotyczy to odbiorcoéw w panstwach innych niz panstwa Europejskiego Obszaru Gospodarczego lub
organizacji miedzynarodowych,

= jak dtugo planujemy (o ile mozna to okresli¢) przetwarzac dane albo na podstawie jakich kryteriow
ustalalismy ten okres.

Prawo dostepu do danych realizujemy bezptatnie.

Prawo do sprostowania i uzupetnienia danych

Osoba, ktérej dane dotycza moze zadac, bysmy
niezwitocznie sprostowali jej nieprawidtowe dane
osobowe lub uzupetnili niekompletne dane.
Informacje o korekcie prosimy przekaza¢ nam
poprzez ww. kanaty komunikacji.




Prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym)

Osoba, ktérej dane dotycza moze zadaé, bysmy usuneli jej dane, gdy:
= dane nie sg juz niezbedne, by zrealizowac cel, dla ktérego je zebralismy,
= dane nie byty przetwarzane zgodnie z RODO lub innymi przepisami prawa.

Zrealizujemy dyspozycje, gdy nie bedziemy mie¢ podstaw prawnych, by kontynuowac ich
przetwarzanie. Jezeli usuniemy dane, mamy prawo zachowac informacje o tym, na czyj wniosek
to zrobilismy.

W tym celu mozemy przetwarzaé¢:

= numer kadrowy (w przypadku obecnych pracownikéw),

= numer NIP, a w przypadku jego braku — imie i nazwisko oraz PESEL (w przypadkuwspoétpracownikdw),
= imie i nazwisko oraz PESEL (w przypadku bytych pracownikéw),

= imie i nazwisko oraz numer telefonu (w przypadku kandydatéw do pracy),

= informacje o tym, jakie dane i kiedy usunelismy.

Bedziemy przechowywac te dane zgodnie z zasadag minimalizacji i adekwatnosci. O tym, ze dana osoba
skorzystata z prawa do usuniecia danych, poinformujemy kazdy podmiot, ktéremu udostepniliSmy jej dane.

Zadanie uwzglednimy tak szybko, jak bedzie to mozliwe, jednak nie dtuzej niz w ciggu 30 dni.




Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych

Osoba, ktérej dane dotyczag moze rowniez zadac, bysmy ograniczyli przetwarzanie jej danych.
Prawo to dotyczy nastepujacych sytuacji:

Sytuacja

Osoba, ktérej dane dotycza
wskaze, ze dane,
ktére przetwarzamy nie sa

prawidtowe.

Osoba, ktérej dane dotycza
uwaza, ze przetwarzamy
dane niezgodnie z prawem

i zada, abysmy ograniczyli
ich wykorzystanie

(ale sprzeciwia sie usunieciu).

Nie potrzebujemy juz danych
osobowych, by osiagnac
zamierzony cel, ale osoba,
ktorej dane dotycza sprzeciwia
sie, bysmy usuneli jej dane
osobowe, gdyz potrzebuje

ich, aby dochodzi¢ lub bronic
swoich roszczen.

Osoba, ktérej dane dotycza
chce ztozy¢ sprzeciw z przyczyn
zwigzanych z jego szczegdlna
sytuacja (gdy przetwarzamy
dane na podstawie naszego
uzasadnionego interesu).

¢ 00

Moga zdarzy¢ sie sytuacje, gdy bedziemy

przetwarza¢ dane, pomimo zgadania osoby,

Nasze dziatanie

Sprawdzimy, czy dane
sg prawidtowe
i zaproponujemy ich korekte.

Ograniczymy przetwarzanie
takich danych, oznaczymy
wiasciwe dane i nie usuniemy
ich do czasu, gdy osoba odwota
swoje zadanie ograniczenia.

Przeanalizujemy sytuacje

i zaproponujemy, aby
0soba, ktdrej dane dotycza
wskazata okreslony cel,
ktéremu sie sprzeciwia.

ktorej dane dotyczg, aby ograniczyC przetwarzanie —

jej danych. Dotyczy to w szczegdlnosci sytuacji,
gdy ustalamy, dochodzimy lub bronimy sie

przed roszczeniami.

) °
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Prawo do przenoszenia danych

Kazda osoba, ktdrej dane dotyczag ma prawo przenies¢ swoje dane. Przekazemy dane bezposrednio osobie,
ktéra o nie wnioskuje, aby mogta przenies¢ je do innego podmiotu (nie wypracowano jak dotad standardu
bezpiecznego przenoszenia danych pomiedzy administratorami).

Dane przekazemy w formie szyfrowanej wiadomosci elektronicznej, w formacie PDF. W zestawieniu
uwzglednimy dane, ktdre osoba wnioskujgca sama nam przekazata oraz dane, ktdre powstaty dzieki jej
dziataniom. Nie udostepnimy danych, ktére sami wywnioskowalismy.

Jezeli nie bedziemy mogli oddzieli¢ danych osoby wnioskujacej od innych danych, ktdre sg w naszych
systemach, mozemy wstrzymac sie z realizacjg zadania — do czasu gdy wspdlnie uzgodnimy, ktére dane
mozemy udostepnic.

Prawo sprzeciwu wobec przetwarzania

Osoba, ktoérej dane dotyczg moze sprzeciwic sie przetwarzaniu przez nas swoich danych osobowych, jesli
robimy to w oparciu o prawnie uzasadniony interes. Osoba zadajgca powinna kazdorazowo wskaza¢ nam

Zakres swojego sprzeciwu.

Otrzymane sprzeciwy bedziemy realizowac tak szybko, jak to bedzie technicznie mozliwe.

18 Zasady postepowania przy naruszeniach ochrony danych

O naruszeniu ochrony danych osobowych mowimy wtedy, gdy administrator przypadkowo lub niezgodnie
Z prawem zniszczy, utraci, zmodyfikuje, ujawni lub udostepni dane osobowe.

Kogo i kiedy poinformujemy, gdyby w naszym banku doszto do naruszenia?

Osobe, jesli ryzyko naruszenia
ktérej dane praw i wolnosci oszacowalismy niezwtocznie
dotyczay jako wysokie

jesli ocenimy, ze mogto —
zprawdopodobienstwem
wiekszym niz niskie — dojs¢
do naruszenia praw lub
wolnosci oséb fizycznych

niezwtocznie, w miare
mozliwosci technicznych,
nie pozniej niz w ciggu
72 godzin od
stwierdzenia naruszenia

Organ
nadzorczy



Komu i w jakim celu mozemy przekazac¢ dane?

Czasami musimy udostepni¢ dane osobowe innym spoétkom z Grupy mBank i stronom trzecim.

Bedziemy robic to tylko w niezbednych i uzasadnionych celach biznesowych. Na przyktad dane osobowe

pracownika lub wspdtpracownika mozemy przekazac:

= instytucjom upowaznionych do przetwarzania danych, ktére nadzorujg nasz bank (np. KNF, UOKIK);

= dostawcom zewnetrznym (aby mogli w naszym imieniu administrowac naleznymi $wiadczeniami);

= naszym doradcom i ubezpieczycielom;

= wiasciwym instytucjom publicznym i organom rzagdowym zgodnie z wymogami prawa w zakresie
podatkdw, pracy, ubezpieczen spotecznych itp,;

= naszym starannie wybranym dostawcom ustug, ktérym powierzymy Swiadczenie ustug zwigzanych
Z naszg dziatalnoscia i na podstawie umowy z nami. Moga to by¢ podmioty, ktdre przetwarzajg dane
dotyczace pracownikéw i wspotpracownikéw, wynagrodzen, kosztdw i innych informacji zwigzanych
Z wynagrodzeniami. W umowach ze starannie wybranymi ustugodawcami stosujemy odpowiednie
zabezpieczenia, zgodnie z wymogami RODO (np. koniecznosc stosowania odpowiednich srodkow,
aby chroni¢ poufnosc¢ i bezpieczenstwo danych osobowych);

= naszym klientom, z ktérymi wspodtpracujemy, aby realizowaé zawarte umowy;,

= nowym (lub potencjalnym) wtascicielom, jesli nastapi zmiana (lub potencjalna zmiana) wtasnosci banku
lub jednostek organizacyjnych lub dziatéw banku, w ktérych osoba, ktérej dane przetwarzamy pracuje;
i/lub

= stronom zewnetrznym — zgodnie z wymogami prawa lub na potrzeby proceséw sadowych, lub w
innych celach, na ktére osoba, ktérej dane dotycza wyrazita zgode.

Q Zasady przekazywania danych
poza Europejski Obszar Gospodarczy

Dane osobowe mozemy przekazywac wtedy,

gdy sa ku temu podstawy, podmiotom

z Europejskiego Obszaru Gospodarczego (EOG). Tworza
go panstwa Unii Europejskiej, Islandia, Norwegia

i Liechtenstein. Do panstwa trzeciego (spoza EOQG)
mozemy przekazac¢ dane osobowe, jezeli gwarantuje
ono przynajmniej taka ochrone danych, jaka obowiagzuje
w Polsce. W praktyce takg gwarancja jest to, ze dane
panstwo zostato uznane przez Komisje Europejska

za kraj, ktéry zapewnia odpowiednig ochrone.

Mozemy bez zgody urzedu nadzorujgcego ochrone
danych osobowych w Polsce przekazywa¢ dane
osobowe do innych panstw trzecich, gdy w umowach

Z podmiotami z tych panstw zastosowalismy specjalne
rozwigzania, takie jak standardowe klauzule ochrony
danych osobowych zatwierdzone przez Komisje,
przewidziane przez prawo lub zatwierdzone przez

urzad nadzorujacy ochrone danych osobowych w Polsce.
Informacje na temat takich rozwigzan lub, w razie takiej mozliwosci, ich kopie, mozesz uzyskac¢ kontaktujac
sie z nami.




@ Inspektor Danych Osobowych w mBanku

Powotalismy Inspektora Danych Osobowych — Agate Rowinska.
Kontakt z Inspektorem Danych Osobowych:

v

mailowo:

inspektordanychosobowych@mbank.pl

v

pocztg na adres:

Inspektor Danych Osobowych

mBank S.A.

ul. Prosta 18, 00-850 Warszawa

@ Jak mozna skarzyc sie na sposoéb ochrony danych osobowych?

Jesli osoba, ktorej dane dotycza podejrzewa, ze jej dane sg przetwarzane niezgodnie z RODO, moze wnies¢
skarge do organu nadzorczego w zakresie ochrony danych osobowych w sposéb wskazany na stronie
internetowej organu nadzorczego pod adresem www.uodo.gov.pl.

@ Jak diugo przetwarzamy dane?

Dane przetwarzamy przez czas, jaki jest niezbedny, aby osiagnac cel przetwarzania. Zazwyczaj jest to czas
zatrudnienia/obowigzywania kontraktu przedtuzony o ustawowy okres przedawnienia po zakonczeniu
zatrudnienia. Niektére dane, np. informacje do celdw emerytalnych, mozemy przechowywac dtuze;.

Okreslony rodzaj danych (na przyktad dokumentacje podatkowa zwigzana z podatkiem dochodowym
od oséb fizycznych lub prawnych), mozemy przechowywac tak dtugo, aby spetni¢ wymogi prawne
i regulacyjne oraz z innych uzasadnionych przyczyn biznesowych.

Usuwamy lub anonimizujemy dane w szczegélnosci, gdy:
= 0soba, ktérej dane dotyczg cofnie zgode na przetwarzanie danych osobowych (jezeli to zgoda
byta podstawa przetwarzania);
= 0soba, ktorej dane dotyczg skutecznie sprzeciwi sie dalszemu przetwarzaniu (jezeli podstawa
przetwarzania byt nasz uzasadniony interes);
= nastapi przedawnienie ewentualnych roszczen (jezeli przetwarzaliSmy dane, aby realizowac¢ umowe);
= uptyna terminy, ktére wynikaja z innych przepisdéw (np. Ustawy o rachunkowosci, Kodeksu pracy, itp.).


mailto:inspektordanychosobowych@mbank.pl
http://www.uodo.gov.pl/

@ Przydatne dokumenty i informacje:

= www.mbank.pl/rodo
= strona Urzedu Ochrony Danych Osobowych: https://uodo.gov.pl/
= tekst RODO: https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX%3A32016R0679
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